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Skargi

I POSTEPOWANIA SKARGOWE

W 2024 roku w garnizonie stotecznym Policji rozpatrzono 1004 skargi i wnioski, z czego 536 zatatwiono
we wiasnym zakresie, a pozostate przekazano do zatatwienia jednostkom lub komérkom
organizacyjnym Policji poza garnizon stoteczny Policji.

Ponadto zarejestrowano wptyw 1640 pism o charakterze innym niz skargi (listy, zapytania, prosby o
udzielenie informacji, itp.), ktérym nadano stosowny bieg.

W omawianym okresie przyjeto 786 interesantéw, ktérym udzielano informacji w zakresie
podnoszonych probleméw badz przyjmowano skargi lub wnioski.

Potwierdzalno$¢ zarzutéw zawartych w skargach rozpatrzonych w garnizonie stotecznym Policji
ksztattowata sie na poziomie 10,23%, a wiec wyzszym niz w roku poprzednim.
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